Bekenntnis zur Region

Geschaftsstelle der Waldecker Bank nach zehnmonatigem Umbau wieder iibergeben

Von Matraias Scuuter
BAD WILDUNGEN. Die 2006
beschlossene Fusion von Wal-
decker Bank und Wildunger
Genoba hat allen Beteiligten
Gewinn gebracht, statt Stand-
orte oder Arbeitsplitze zu kos-
ten. In dieser Bewertung wa-
ren sich Gastgeber und Géste
am Freitag bei der offiziellen
Prisentation der neuen Ge-
schiftsstelle am Breiten Ha-
gen einig.

Und es ist eine neue Nieder-
lassung, auch wenn die Bank
bereits in den 1970er Jahren
in diesem Gebiude ihre Arbeit
aufnahm. Denn nach Plinen
des Edertaler Architekten
Torsten Zimmer wurde der
Baukoérper in den zurlicklie-
genden zehn Monaten fiir
rund 2,8 Millionen Euro derart
griindlich entkernt und umge-
staltet, dass er bis auf seine
Umrisse nicht mehr wiederzu-
erkennen ist.

»Entstanden ist eine optisch
und funktional tolle Ge-
schiftsstelle, die allen Anfor-
derungen an moderne Bank-
geschifte voll gerecht wird,
ohne den Eindruck eines Pres-
tigebaus zu vermitteln“, un-

Offizielle Schliisseliibergabe: Die Waldecker Bank in Bad Wildungen ist nicht mehr wiederzuerken-

nen. Sie zeigt sich in einem modernen, zweckméaRigen und einladendem Ambiente.

terstrich der Vorstandsvorsit-
zende der Waldecker Bank,
Karl Oppermann.
Erscheinungsbild, Sicher-
heit, Energieeffizienz, Wohl-
fiihlathmosphéire fiir Kunden
und Mitarbeiter — solchen Zie-
len dienten die Investitionen
in den Traditionsstandort am
Breiten Hagen. ,Auf einen Kas-
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senschalter haben wir verzich-
tet”, erliuterte Oppermann.
Im Foyer finden die Kunden
alle Automaten vor, an denen
sie ihre alltiglichen Bankge-
schifte wie Uberweisungen,
Ein- oder Auszahlungen erle-
digen konnten. In Sichtweite
befinden sich im lichtdurch-
fluteten Hauptraum zwei Bild-
schirmarbeitsplitze fiir das Er-
fiillen weiterer Wiinsche -
und die Mitarbeiter der Ge-
schiftsstelle fiir eine rasche
Kontaktaufnahme ist.

-sDas stimmt“, bestitigte
Bilirgermeister Volker Zim-
mermann als Gratulant und
schilderte, wie er vor wenigen
Tagen ein wenig hilflos vor
der Aufgabe gestanden habe,
am Automaten etwas einzu-
zahlen: ,Sofort kam eine Mit-
arbeiterin auf mich zu und bot
mir Hilfe an. Und siehe da, die
Transaktion klappte tatsidch-
lich, vielen Dank dafiir.“

Technik und Kundenservice
raumlich nicht voneinander
Zu trennen, sei eine bewusste
Entscheidung der Bank, be-
tonte Oppermann. Nach der
Bankenkrise legten die Kun-
den erst recht Wert auf den
personlichen Kontakt und die
vertrauensvolle Zusammenar-
beit an Ort und Stelle.

Fir Anlage-, Kreditgespra-
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che und vergleichbare The-
men stiinden diskrete Riume
rund um den o6ffentlichen Be-
reich zur Verfligung, fiigte Op-
permann hinzu. Eine zusitzli-
che Stirkung der Wildunger
Geschiftsstelle dulRere sich im
Umzug einer kompletten Ein-
heit des Telefon-Kundenser-
vicecenters mit neun Voll- und
Teilzeitkraften.

In den ersten Stock ist au-
Rerdem die Genoba-Immobi-
lien GmbH mit ihrem Ge-
schiftsfiihrer Harald Scharke
eingezogen. Ein moderner So-
zialraum fiir alle Beschiftig-
ten komplettiert die Nutzung,
schilderte der Leiter des Regio-
nalmarktes der Bank in Bad
Wildungen, Frank Engelhardt.
Sein Team umfasst neun Mit-
arbeiterinnen und Mitarbei-
ter. ,Noch nicht ausgebaut ist
das zweite Obergeschoss, das
einmal fiir andere Nutzer zur
Verfligung stehen soll“, er-
gidnzte er beim Rundgang

Wie in der Niederlassung in
Giflitz, die vor vier Jahren fer-
tig wurde, spiegele sich in der
Wildunger Geschiftsstelle
»ein eindrucksvolles Bekennt-
nis zur Region, wie es eindeu-
tiger kaum zu fassen ist“, sag-
te Ernst Joachim Brack, Auf-
sichtsratsvorsitzender der
Waldecker Bank.



