Mann vor finanziellem Schaden bewahrt

Mehr zum Thema:

Von Monika WOLLNER
BAD AROLSEN. Fir Maike
Neumeier und Christine Back-
hauR ist heute ein grof3er Tag:
Thnen wird die Kasseler Poli-
zeimedaille verliehen. Beide
Mitarbeiterinnen der Walde-
cker Bank haben durch ihr
umsichtiges und couragiertes
Verhalten verhindert, dass ei-
nem Rentner ein hoher finan-
zieller Schaden durch Betrii-
ger entstanden ist. ,Die Ndhe
zum Kunden ist hier auch ein
klarer Vorteil”, sagte Maike
Neumeier. In der Filiale in
Mengeringhausen ist der Kun-
denkontakt vertraulich, man
kennt sich eben.

Zur Vorgeschichte: Am
Donnerstag, 2. Oktober, wur-
de ein 84-jdhriger Mann aus
Bad Arolsen Opfer von dreis-
ten Trickbetriigern. In der Mit-
tagszeit hatte der gutgldubige
Rentner an seiner Haustiir Be-
such von zwei ,Scherenschlei-
fern®, die ihre Leistungen an-
boten. Sie berechneten
schlief8lich fiir das Schleifen

von einigen Messern und
Scheren die horrende Summe
von 2800 Euro. Nachdem der
Senior diese Summe von sei-
nem Konto abgehoben und an
die Betriiger ausgezahlt hatte,
witterten die Tater weitere Ge-
schifte und baten den Rent-
ner schlieflich um einen , Kre-
dit“ in Hohe von 14 000 Euro.

Sie gingen dabei so ge-
schickt vor, dass der Rentner
schlief8lich bereit war, auch
diese Summe von seinem Kon-
to bei der Waldecker Bank ab-
zuheben und an die Téater aus-
zuzahlen. Am Bankschalter
traf der Rentner erneut auf die
beiden Bankmitarbeiterinnen
vom Vortag, Maike Neumeier
befragte den Rentner diskret
nach dem Grund des Abhe-
bens einer derart hohen Bar-
geldsumme, weil sie eine Be-
trugsmasche nach Art des En-
keltricks witterte. ,Bei einer
so hohen Summe wird man
hellhorig®, sagte Neumeier.
Nachdem sie durch eine ge-
zielte Befragung des Seniors
konkrete Anhaltspunkte fiir

eine Straftat gewonnen hatte,
verweigerte sie die Auszah-
lung und verstindigten die Po-
lizeistation in Bad Arolsen.

Im Zuge von polizeilichen
ObservationsmafRnahmen
wurden am Tag darauf die bei-
den Betriiger in der Wohnung
des Rentners vorldufig festge-
nommen Es handelt sich um
Mitglieder einer polizeibe-
kannten Familie aus Franken-
berg/Eder, deren Mitglieder
wegen dhnlicher Fille bereits
mehrfach polizeilich in Er-
scheinung getreten sind.

Maike Neumeier rit: ,Be-
vollméichtigte koénnen gerne
der Bank einen Hinweis ge-
ben, dass wir sie ab einer be-
stimmten Summe anrufen, be-
vor wir das Geld auszahlen.”

Neumeier ist froh, dass alles
so ausgegangen ist. Die Poli-
zeimedaille hitte sie dafiir
nicht erwartet. Auch, wenn sie
das in vielen Fillen gut findet,
dass Menschen fiir ihr Verhal-
ten ausgezeichnet werden. Fir
sie sei das selbstverstdndlich
gewesen.

Maike Neumeier und Christine Backhauf: von der Waldecker Bank haben eine Art Enkeltrick verhindert
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Sie hat einen Rentner vor finanziellem Schaden bewahrt: die Privatkundenberaterin der Waldecker
Bank Maike Neumeier, hier im Bild mit ihrem Kollegen Christian Schréder.
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